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WARUNKI UMOWY

1. DEFINICIE

1.1. KURS — oznacza akredytowany kurs pod nazwg Practitioner Coach Diploma, ktorego celem jest
odptatna pomoc i kierowanie rozwojem umiejetnosci oraz kompetencji zainteresowanej osoby,
w dziedzinie coachingu prowadzony indywidualnie, ktéry jest prowadzony na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej przez ZB Corp. na podstawie Umowy o Wspdtpracy zawartej z Noble
Manhattan Coaching Ltd z siedzibg w Wielkiej Brytanii.

1.2. ZDALNE NAUCZANIE - oznacza materiaty w formie drukowanej, do samodzielnej nauki, dostep
do obszaru z wiedzg i informacjami dla studentéw na stronie internetowej www.noble-
manhattan.com, telekonferencje, 7 godzin coachingu mentorskiego przez telefon/Skype oraz
ksigzka , Co-Active Coaching” autorstwa Laury Withworth, Karen i Henry’ego Kimsy-House oraz
Philipp’a Sandahl.

1.3. NMC Ltd - oznacza Noble Manhattan Coaching Ltd

2. OPLATY

2.1. .,Kurs” obejmuje wszystkie czesci okreslonego Kursu szkoleniowego niezaleznie od tego, czy
dotyczy to Kursu jednodniowego czy wieloptaszczyznowego, zdalne nauczanie i obecnos¢ na
szkoleniach stacjonarnych.

2.2. Optaty uiszczane przez Studenta obejmujg czesne, materiaty szkoleniowe i zakwaterowanie z
wyzywieniem w trakcie trwania warsztatu stacjonarnego (jesli zostato okreslone). Wszelkie
dodatkowe koszty zwigzane posrednio z Kursem stacjonarnym (pofaczenia telefoniczne, gazety,
napoje itd.) Student zobowigzany jest do poniesienia we wtasnym zakresie.

2.3. Po uptywie terminu do odstgpienia od umowy Student jest zobowigzany do wniesienia petnej
opfaty za Kurs, niezaleznie od tego, czy zdecyduje sie ukonczy¢ go w catosci. Strony zgodnie
ustalajg, ze do chwili uregulowania wymaganych optat, ZB Corp. moze zatrzymaé materiaty
szkoleniowe.

3. PLATNOSCI

3.1. Opfaty za Kurs muszg by¢ wniesione w catosci lub wedtug obowigzujgcego planu ptatnosci
zgodnie z punktem 3 przed dniem rozpoczecia Kursu.

3.2. Chwilg rozpoczecia Kursu jest pierwszy dzien uczestnictwa w miejscu szkolenia lub dzien, w
ktorym materiaty szkoleniowe zostaty wystane do studenta, przy czym przyjmuje sie, ze chwilg
rozpoczecia sie Kursu jest data wczesniejsza.

3.3. ZB Corp. zastrzega sobie prawo do ponownego podziatu miejsc na szkoleniu, jesli optaty nie
zostang wniesione w wyznaczonym czasie. Wszystkie optaty wynikajgce z zawartej umowy
muszg zosta¢ optacone w momencie ztozenia formularza rejestracyjnego. Mozliwe jest
otrzymanie faktury pro-forma. W celu jej otrzymania Student zobowigzany jest nawigzaé
kontakt z biurem ZB Corp.. Przelewy nalezy wykonywa¢ na nastepujacy rachunek bankowy ZB
Corp. prowadzony w EURO, numer 02 1240 1125 1978 0010 2206 7031 przez Bank Pekao S.A.
IX O/Warszawa z dopiskiem Noble Manhattan Coaching i nazwg uczestnika oraz nazwg Kursu w
tytule ptatnosci.

3.4. Ptatnosci kartg kredytowa sq mozliwe jedynie poprzez dokonanie przelewu z karty na rachunek
bankowy podany w punkcie 3.3

3.5. Wszelkie ptatnosci wnosi sie w Euro.

4. PLANY PLATNOSCI

ZB Corp. obstuguje opcje planédw pfatnosci w przypadku niektérych oferowanych przez siebie

Kurséw. Metoda dokonywania ptatnosci, to ptatnos¢ w czterech miesiecznych ratach na rachunek

bankowy (przelewem lub bezposrednio z karty kredytowej) ptatne do dnia kazdego

kolejnego miesigca.

4.1. W przypadku korzystania przez Studenta z planéw ptatnosci naliczana jest optata dodatkowa w
wysokosci 5 % od kwoty naleznosci za Kurs, ptatna z pierwsza rata.
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4.2. W przypadku zwtoki w uiszczeniu ktérejkolwiek z rat catkowita kwota optaty za Kurs staje sie
wymagalna natychmiast.
4.3. Pfatnosci dodatkowe, poza miesiecznymi ratami, mogg by¢ dokonywane w dowolnym czasie.

. WPLATY ZADATKOW

Wptaty zadatkow sg przyjmowane jako potwierdzenie rejestracji i stanowig gwarancje wysokosci
ceny Kursu w momencie wptaty. Kurs moze sie rozpoczg¢ w ciggu maksymalnie 4 miesiecy od dnia
wpfaty zadatku.
W przypadku, gdy Student nie zaliczy z wynikiem pozytywnym egzaminu, lub nie otrzyma
akredytacji, badZ z przyczyn niezaleznych od ZB Corp. nie ukonczy kursu, zadatek nie podlega
zwrotowi. Wysoko$¢ zadatku wynosi 500 EUR (stownie: pieéset EURO)
ZMIANA DAT UCZESTNICTWA W SZKOLENIACH STACJONARNYCH
W przypadku zmiany Kursu stacjonarnego na inny (bedgcego komponentem bardziej obszernego
programu szkoleniowego), Student zobowigzany jest powiadomi¢ biuro ZB Corp. nie pdzniej niz na
15 dni roboczych przed pierwotng daty rozpoczecia Kursu. Zostanie réwniez pobrana optata
administracyjna w wysokosci 50EUR. W przypadku pdZniejszego odwotania zmiany, Student wcigz
zobowigzany jest wnies¢ optate za Kurs. W przypadku zmiany rezerwacji miejsca dokonanej w
pdzniejszym terminie lub nieobecnosci Studenta podczas zorganizowanego warsztatu
stacjonarnego, zostaje on obcigzony kwotg 500 EUR (stownie: pie¢set EURO).
REZYGNACIJA Z KURSU 1/LUB ZAMIANA UCZESTNIKA
7.1. W przypadku zamiany osoby uczestniczacej w Kursie pobrana zostanie Optata administracyjna
w wysokosci 50 EUR (stownie: piec¢dziesigt EURO), zas ZB Corp. powinna zosta¢ poinformowana
o tym przed rozpoczeciem Kursu. Student zobowigzany jest do poinformowania naszego biura
o wszelkich zmianach wprowadzonych w pierwotnej rezerwacji.
7.2. Jesli nie wskazano zastepstwa w przypadku rezygnacji z Kursu, na Studenta natozone zostanag
nastepujgce dodatkowe optaty:
e 25% w przypadku rezygnacji pdzniej niz 10 tygodni przed rozpoczeciem Kursu
e 50% w przypadku rezygnacji pdzniej niz 4 tygodnie przed rozpoczeciem Kursu
e 100% w przypadku rezygnacji pdzniej niz 2 tygodnie przed rozpoczeciem Kursu
7.3. W przypadku gdy decyzja o rezygnacji zostata podjeta w ciggu 30 dni od otrzymania materiatéw
szkoleniowych (tylko w przypadku zdalnego nauczania) i pod warunkiem, ze wszystkie
materiaty zostaty zwrdcone w stanie nienaruszonym, umozliwiajagcym ich dalszg sprzedaz oraz,
w przypadku studiéw stacjonarnych, kiedy student nie korzystat z zarezerwowanego miejsca i
nie brat udziatu lub nie korzystat z innej czesci Kursu, optaty za Kurs mogg zostaé¢ anulowane
badz zwrécone z potrgceniem 270EUR jako optaty za anulowanie.
ODWOLtANIE KURSOW PRZEZ NMC LTD | ZMIANY W TRESCI KURSU
Kursy organizowane przez ZB Corp. sg stale aktualizowane i ZB Corp. zastrzega sobie prawo do
modyfikacji tresci Kursu bez wczesniejszego powiadomienia. ZB Corp. zastrzega sobie prawo do
odwotania Kursu w dowolnym momencie bez ponoszenia odpowiedzialnosci finansowej. W
przypadku odwotania kursu zapisanym uczestnikom zostang przedstawione propozycje
alternatywnej daty Kursu, otrzymania noty kredytowej lub petnego zwrotu kosztéw.
OBOWIAZKI ZB Corp.
ZB Corp. zobowigzuje sie:
9.1. Zapewni¢ odptatny Kurs w NMC Ltd,
9.2. Udzieli¢ Studentowi, ktéry pomysinie ukonczyt Kurs pozwolenia na wykorzystywanie informacji,
ze uzyskat kwalifikacje od NMC Ltd.
OBOWIAZKI STUDENTA
Ze wzgledu na fakt, iz Kurs bedzie przeprowadzony przez NMC Ltd, przy udziale ZB Corp., na mocy
niniejszej umowy, Student zobowigzuje sie:
10.1. dokonac petnej optaty bez odliczen lub kompensaty,
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10.2. w przypadku opfat ratalnych dokonywa¢ miesiecznych ptatnosci przed datg ich
wymagalnosci, za pomocg autoryzacji statego zlecenia, przelewu bezposredniego lub przelewu
z karty kredytowej,

10.3. wynagrodzi¢ straty poniesione przez ZB Corp. i NMC Ltd oraz zwrdci¢ optaty i koszty
zwigzane z prowadzeniem spraw sgdowych, administracyjnych i egzekucyjnych, poniesione
przez ZB Corp. w wyniku naruszenia warunkéw umowy przez Studenta,

10.4. nie narazaé na szkode, bezposrednio lub posrednio, praw wtasnosci intelektualnej NMC
Ltd. (wtasnos¢ intelektualna NMC Ltd obejmuje wszystkie aspekty wtasnosci intelektualnej
NMC Ltd w jakiejkolwiek formie zwigzanej z NMC Ltd, wiaczajagc w to miedzy innymi prawa
zawarte na stronie internetowej NMC Ltd, materiaty pismienne, listy klientéw, grafike,
literature, styl prowadzenia biznesu, prawa autorskie, prawa do projektéow, prawa do
niezarejestrowanych projektéw, patenty, logo, materiaty i tresci szkoleniowe itp.). Te same
zasady dotyczg NMC Polska.

10.5. nie pozyskiwac, nie prowadzié¢ intereséw ani nie zatrudnia¢ personelu zapewnionego
przez NMC Ltd oraz ZB Corp. do prowadzenia zaje¢ takich jak Kurs przez okres dwdch lat od
daty podpisania niniejszej umowy bez uprzedniej pisemnej zgody NMC Ltd lub ZB Corp.

Dodatkowo Student wyraza zgode:

10.6. ze zgodnie z warunkami zawartymi w punktach 6.0 i 7.0 optata za Kurs jest bezzwrotna,
chyba ze zostanie przedstawione zaswiadczenie lekarskie stwierdzajgce, iz Student jest zbyt
chory by uczestniczy¢ w zajeciach stacjonarnych Kursu. W innych okolicznosciach Student moze
zostac przeniesiony na inny Kurs, wzajemnie uzgodniony przez strony,

10.7. ze wszelkie specyfikacje, reklamy lub informacje dostarczone przez NMC Ltd oraz ZB
Corp. w powigzaniu z zapewnieniem Kursu stuzg wyfacznie celom marketingowym i moga by¢
przedmiotem modyfikacji o ile jest to uzasadnione ze strony NMC Ltd oraz ZB Corp. i wyfacznie
na podstawie decyzji NMC Ltd oraz ZB Corp., bez koniecznosci uprzedniego uzyskania zgody
Studenta,

10.8. ze w przypadku gdy NMC Ltd i ZB Corp. sg odpowiedzialne za jakiekolwiek obszary na
mocy niniejszej umowy lub obowigzujgcego prawa, odpowiedzialno$¢ NMC Ltd i ZB Corp jest
ograniczona do kwoty optaty uiszczonej przez Studenta,

10.9. ze NMC Ltd oraz ZB Corp. nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci w przypadku gdy Kurs
zawiera materiat juz znany studentowi,

10.10. ze NMC Ltd oraz ZB Corp. nie ztozyli zadnego oswiadczenia, ze udziat w Kursie
gwarantuje sukces w pracy jako Life/Individual/Personal Coach lub w innej, ani ze zagwarantuje
to dochdd,

10.11. ze wszelkie przedtozone jako cze$é procesu akredytacji materiaty stajg sie wlasnoscia
NMC Ltd oraz ZB Corp. i mogg zostac uzyte w sposdb, jaki te uznajg je za stosowny,

10.12. ze NMC Ltd i ZB Corp. sg organizacjami szkoleniowymi a nie agencjami i sukces praktyki
trenerskiej pozostaje w gestii jednostki,

10.13. ze ocena koncowa na zakonczenie Kursu jest wystawiona wedtug uznania NMC Ltd oraz
ze decyzja egzaminatora jest ostateczna.

Podpis Uczestnika Kursu Podpis za ZB Corp.



